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en este proyecto el estudiante l levará a cabo su labor de
practicante buscando el desarrollo de un plan de

mejoramiento gastronómico para el restaurante, que sea
capaz de proporcionar una mejoría al estado actual del

establecimiento en términos económicos,
organizacionales o de satisfacción de sus clientes

teniendo como base todo su aprendizaje, obtenido en el
transcurso de su carrera y labor en el establecimiento,

además de eso los factores como la inovacion y
vanguardia estaran presente en el marco de este

proceso.



INTRODUCCIÓN



Creación de un portafolio especial para eventos y
reservaciones que conste de dos menús de tres tiempos
repartidos en entradas, platos fuertes y postres, tomando
como pilar la cocina colombiana, utilizando técnicas
vanguardistas y fusión de platillos, respetando la capacidad
logística y económica del restaurante.

OBJETIVOS DE PROYECTO



Concertación de las necesidades del restaurante para
el nuevo menú. 
Elaboración de platillos utilizando técnicas de
vanguardia 
Establecer un precio estándar tanto para el menú,
teniendo en cuenta el porcentaje de ganancia del
restaurante.
Investigación de los productos, recetas y alimentos que
se usaran en el menú
Realización de encuestas que demuestren la
aceptación de los platillos

OBJETIVOS ESPECIFICOS



El restaurante mestizo cuenta con variedad de fortalezas
que le han hecho ganarse un re nombre entre las
personas que lo visitan diariamente, pero tiene

problemas internos que para aquellos que van por
primera vez resultan evidentes, como lo fue el problema

de los tiempos de salida en los platos debido a que en
cocina la organización era ineficiente, provocando

tiempos de espera muy largos, por otro lado los clientes
antiguos ya estando acostumbrados a los plati l los del
restaurante, suelen pedir algo nuevo para sus eventos

importantes el segundo problema principal que cuenta el
restaurante es la formada laboral de los empleados en

cocina quienes traban doce horas al día, y aunque estas
horas extras se ven recompensadas, esto genera
problemas en la vida personas de los empleados.




ANALISIS DEL RESTAURANTE



En la realización de un nuevo menú es importante
conocer los gustos y preferencias que los clientes tienen
sobre algunos alimentos que se usaran en el menú, así sé
que realizo una encuesta a 40 de clientes del restaurante
escogidos de forma aleatoria en las horas de atención, se

util izó un código QR puesto en la mesa de los clientes
donde podían escanearlo y responder la encuesta, las

preguntas de la encuesta fueran las siguientes.



ACEPTACION DEL PRODUCTO



 ¿Cuál es tu edad?
oMenos de 25 años

oEntre 26 a 36 años

oEntre 37 a 49 años

oMas de 50

¿Alguna vez ha solicitado los
servicios de eventos y
reservaciones que ofrece el
restaurante?

si

no1.

¿Con que regularidad visitas el
restaurante?

oEs la primera vez

oDe vez en cuando 

oCon regularidad

oSoy cliente frecuente

¿Cree oportuno la creación de un
nuevo menú que pueda suplir la
necesidad de algo novedoso?

oMuy de acuerdo

oDe acuerdo 

oNi en desacuerdo ni acuerdo

oEn desacuerdo

oMuy en desacuerdo

¿Su nacionalidad es de
origen…?

1.     Como calificaría los
siguientes alimentos en
una escala del 1 al 5, en la
que 1 sea “malo” y 5
“excelente”

LAS PRINCIPALES EMPRESAS MUNDIALES



RAVIOLIS DE COCA, RELLENOS CON CAMARONES EN SALSA DE COCO

LOMO VICHE DE CERDO SOBRE UNA CAMA DE CREMO DE MAÍZ,
ACOMPAÑADO DE UNA REDUCCIÓN DE PANELA 

HELADO DE ARROZ CON LECHE, UCHUVA Y MIEL

y ensalada de zanahoria y zucchini, cubierta por una tortilla de maíz.

MENU 1.



E N  L A  S E G U N D A  E N T R A D A U N A
P O R C I Ó N  N O R M A L  T E N D R Í A
U N  C O S T O  D E  P R O D U C C I Ó N

D E  $ 1 3 . 1 2 0  P E S O S
C O L O M B I A N O S ,  S I E N D O  C A S I

E L  D O B L E  Q U E  S U  C O N T R A
P A R T E ,  E S T A R Í A  D I R I G I D O

H A C I A  R E S E R V A C I O N E S  M Á S
P E R S O N A L E S ,  A  P E Q U E Ñ A

E S C A L A ;  E S T A  E N T R A D A  T I E N E
U N  P R E C I O  D E  V E N T A

S U G E R I D O  D E  $ 2 6 . 2 0 0  P E S O S
C O L O M B I A N O S  




ENTRADA



E N  E L  S E G U N D O  F U E R T E  D E L
M E N Ú  E L  C O S T O  D E

P R O D U C C I Ó N  E S  D E  $ 1 4 . 6 8 4
P E S O S  C O L O M B I A N O S  P O R

P L A T O  P O R  L O  Q U E  S E
S U G I E R E  Q U E  S U  P R E C I O  D E

V E N T A  S E A  D E  $ 3 0 . 0 0 0
P E S O S ,  A D A P T Á N D O S E  C O M O
U N  P R E C I O  E S T Á N D A R  A  L O S

Q U E  Y A  M A N E J A  E L
R E S T A U R A N T E .

 



PLATO FUERTE



E L  P R I M E R  P O S T R E  D E L  M E N Ú
E S  U N  H E L A D O  D E  A R R O Z

C O N  L E C H E  Y  U C H U V A S  T I E N E
U N  P R E C I O  D E  P R O D U C C I Ó N

D E  $ 3 , 6 4 4  P E S O S  P O R
P O R C I Ó N ,  T R A B A J A N D O  C O N
U N  P O R C E N T A J E  D E  G A N A D A

D E L  1 . 0  E L  P R E C I O  D E  V E N T A
A L  P U B L I C O  S E R I A  D E  $ 7 . 4 0 0

P E S O S .
 



POSTRE



CARANTANTA CON HOGO DE CHONTADURO Y TRUCHA 

SUPREMA RELLENA, EN UNA CAMA DE CREMOSO MESTIZO DE PAPA,
ACOMPAÑADO DE UN CHUTNEY DE MORAS

CHEESECAKE DE REINA CLAUDIA 

y ensalada de zanahoria y zucchini.

MENU 2.



E N  E L  P R I M E R  P L A T O
F U E R T E  S E  O B T U V O  U N

C O S T O  D E  P R O D U C C I Ó N
D E  $ 1 6 . 5 9 4  P E S O S

C O L O M B I A N O S ,  P O R  L O
Q U E  E L  P R E C I O  D E  V E N T A

S U G E R I D O  H A C I A  E L
P Ú B L I C O  E S  D E  $ 3 3 . 0 0 0

P E S O S  C O L O M B I A N O S ,  U N
P R E C I O  M Á S  N O R M A L

P A R A  L O S  P R E C I O S  Q U E
O F R E C E  N A T U R A L M E N T E

E L  R E S T A U R A N T E .



ENTRADA



E N  E L  P R I M E R  P L A T O
F U E R T E  S E  O B T U V O  U N

C O S T O  D E  P R O D U C C I Ó N
D E  $ 1 6 . 5 9 4  P E S O S

C O L O M B I A N O S ,  P O R  L O
Q U E  E L  P R E C I O  D E  V E N T A

S U G E R I D O  H A C I A  E L
P Ú B L I C O  E S  D E  $ 3 3 . 0 0 0

P E S O S  C O L O M B I A N O S ,  U N
P R E C I O  M Á S  N O R M A L

P A R A  L O S  P R E C I O S  Q U E
O F R E C E  N A T U R A L M E N T E

E L  R E S T A U R A N T E .



PLATO FUERTE



E L  P O S T R E  D E L  S E G U N D O  M E N Ú  A  E L E G I R  E S  U N  C H E E S E C A K E  D E
R E I N A  C L A U D I A ,  E S T E  P O S T R E  E S T Á  P R E S U P U E S T A D O  P O R  T A R T A

C O M P L E T A  D E B I D O  A  S U  F O R M A  D E  E L A B O R A C I Ó N  C O N  U N  P R E C I O
D E  P R O D U C C I Ó N  P O R  T A R T A  D E  $ 4 0 . 4 6 1  P E S O S ,  P O R  L O  Q U E  E L

P R E C I O  A L  P U B L I C O  S E R I A  D E  $ 7 4 . 1 0 0  P E S O S  Y  U N  P R E C I O
I N D I V I D U A L  D E  $  6 . 7 0 0  P E S O S  P O R  P O R C I Ó N  S I E N D O  U N  T O T A L

D E  1 1  P O R C I O N E S  P O R  T A R T A .
.



POSTRE



GRACIAS


