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RESUMEN

Con este proyecto de pasantia pretendemos dar a conocer el alcance de la némina
electrénica como nuevo requerimiento de informacién a reportar ante la DIAN, su marco

normativo, caracteristicas y gestion del reporte en el portal web.

La ndmina electrdnica es un sistema a través del cual quienes lo implementan y lo
aplican garantizan la efectividad de los datos de sus registros, asi mismo controlar de una
manera eficaz las cifras que corresponden a impuestos, y también sirve de herramienta de

control para minimizar la evasion de impuestos.

Teniendo en cuenta la resolucién 000013 del 11 de febrero de 2021 mediante la cual se
implementa y se desarrolla el sistema de ndmina electrénica, la funcionalidad del documento

soporte de pago de nomina electrénica y se adopta el anexo técnico para este documento. [1].

El proposito de este proyecto de pasantia es dar a conocer la importancia de la
implementacion de Nomina Electrénica en las empresas, la gestion de reporte en la plataforma,
finalmente, proponer un instructivo con el paso a paso sobre el proceso de habilitacion de

némina electrénica, en el portal web de la DIAN

Palabras claves: Palabras claves: nomina electronica, documento soporte de pago,

plataforma, DIAN, software contable, notas de ajuste.
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ABSTRACT
With this internship proposal, we intend to publicize the scope of the electronic payroll as
a new information requirement to report to the DIAN, its regulatory framework, characteristics

and management of the report on the web portal.

The electronic payroll is a system through which those who implement it and correctly
apply it the effectiveness of the data in their records, likewise control in an effective way the

figures that correspond to taxes, and also serves as a control tool to minimize the tax evasion.

Taking into account resolution 000013 of February 11, 2021, through which the
electronic payroll system is implemented and developed, the function of the electronic payroll
support document and the technical annex for this document is adopted. (www.dian.gov.co,

2021).

The purpose of this internship project is to publicize the importance of the
implementation of Electronic Payroll in companies, the management of the report on the
platform, finally, to propose an instruction with the step by step on the process of enabling

electronic payroll, on the DIAN web portal.

Keywaodrs: Electronic payroll, payment support document, DIAN platform, accounting

software, adjustment notes.
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INTRODUCCION

Para iniciar, queremos resaltar que el proyecto fue modificado en la parte de objetivos

especificos, con el fin de mejorar y adicionar su contenido.

El mundo hoy requiere del recurso de la informacién para tomar decisiones,
actualmente hablar de documentos e informacién electrénica es cada vez mas habitual y
frecuente, ya que la informacion fisica pasara ahora al gran mundo de la tecnologia; en este
trabajo pretendemos identificar y definir los temas mas relevantes que traen consigo el nuevo
requerimiento de némina electrénica, la importancia del uso de esta, los obligados a su

presentacion, los plazos de implementacion y finalmente su habilitacién.

“La Direccién de Impuestos y Aduanas Nacional — DIAN de Colombia, lanzo su plan
para la implementacion de la nGmina electronica dentro de su sistema de facturacion

electronica. Bajo la Resolucién 000013 del 11 de febrero de 2021.” (DIAN, 2021).

Como parte de los nucleos de apoyo contable y fiscal, NAF se crearon espacios de
atencion y orientacion a personas naturales, juridicas, docentes, estudiantes y empresarios,
sobre lo basico y todo lo referente a la n6mina electronica. Adicionalmente, los beneficios del
uso de estos nuevos sistemas electronicos, indagando que esta nueva modalidad es una
iniciativa propia y obligatoria teniendo en cuenta las consecuencias que puede tener con el no

cumplimiento de sus responsabilidades.

Finalmente, compartir nuestra experiencia desde nuestra pasantia con los ndcleos de

Apoyo Contable y Fiscal (NAF) ya que fue la propia préactica vivida.
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1. ASPECTOS GENERALES

1.1 Planteamiento, descripcién y formulacién del problema

De acuerdo con la Resoluciéon 000013 del 11 de febrero del 2021expedida por la DIAN, el
anexo técnico indica que, “el documento Soporte de Pago de Némina Electrénica es aquel que
constituye el soporte de costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios
e impuestos descontables del IVA — Cuando aplique —y el cual es derivado de los pagos o abonos
en cuenta relacionados con la ndmina que se desprenden de una relacién laboral, o legal y
reglamentaria, y esta compuesto por los valores devengados de némina, los valores deducidos
de ndmina, y el valor total de los mismos. Este documento se debe generar y transmitir para la
validacion de la DIAN de manera independiente para cada uno de los beneficiarios de los pagos
realizados por parte del sujeto obligado. El sujeto obligado es todo aquel que requiera este

documento como soporte de costos, gastos y deducciones”

En efecto la Dian, comenz6 a requerir a los usuarios el mecanismo de némina electrénica,
frente a esta necesidad se hace necesario conocer en detalle las normas que regulan dicho
procedimiento, la gestion de la habilitacion de la informacion ante la DIAN y la elaboracion de un
instructivo que permita suministrar informacion de dicho requerimiento a los diferentes usuarios

del punto NAF.

El Art 4 de la presente resolucion sefala que, “Los sujetos obligados a generar y
transmitir, para validacion el documento soporte de pago de némina y las notas de ajuste del
documento soporte de pago de némina: Son aquellos contribuyentes que realizan pagos o
abonos en cuenta que se derivan de una vinculacién por una relacion laboral o legal y
reglamentaria y por pagos a los pensionados a su cargo, que requieran soportar los costos y
deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios e impuestos descontables en el

impuesto sobre las ventas -IVA cuando aplique”. Asi mismo, la contabilidad y la tecnologia se
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han convertido en areas vitales para que los gobiernos y las empresas obtengan informacion

fiscal y financiera de una manera oportuna y segura.

El documento soporte de pago de ndmina electrénica al que se refiere el articulo 2 de la
Resolucion antes mencionada, debera generarse para efectos tributarios con periodicidad
mensual, independiente de que el sujeto obligado, realice pagos en periodos diferentes o
inferiores al anteriormente sefialado, es decir acumula informacion relativa con los conceptos de
valores devengados de ndmina, valores deducidos de némina y el valor total , respecto de los
pagos o abonos en cuenta, derivados de la relacion laboral o legal y reglamentaria o de
pensiones, correspondiente a las liquidaciones de ndmina efectuadas en el mes inmediatamente
anterior por parte de los respectivos sujetos obligados a comunicar el contenido de la nédmina

electronica.

De acuerdo con lo descrito anteriormente, se plantea el siguiente problema de
investigacion en la practica de la pasantia: ¢ Cual es el alcance de la nédmina electrénica como

nuevo requerimiento de informacién a reportar ante la DIAN?

1.2 JUSTIFICACION
Con esta propuesta de pasantia buscamos identificar los efectos que trae la némina
electronica, conocer que impacto trae este mecanismo electrénico a los contribuyentes que
vienen manejando un componente presencial y fisico. También, comprender el alcance de la
resolucion 0013 del 11 de febrero de 2021 la cual rige a la nbmina electrénica, el calendario de
implementacion, igualmente, detallar los cambios que se vayan presentando y como los

contribuyentes van a adaptarse a esta nueva modalidad.
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La DIAN en su interés para lograr una mayor efectividad de en la implementacion de
noémina electrénica y documento soporte de pago de ndmina electrénica ha publicado mediante
la Resolucion 000013 de febrero 2 de 2021 como deben ser los documentos soporte de pago
de ndémina electrénica, las notas de ajuste del documento, su generacién, transmision vy
validacién, detalle del contenido que tendra el documento, las caracteristicas, condiciones,
mecanismos técnicos y tecnolégicos del documento soporte y las notas de ajuste del mismo,
también, esta resolucion en el titulo VI nos detalla la Interoperabilidad e interaccion
tecnoldgica entre los usuarios del sistema de facturacién electrénica con la funcionalidad del

documento soporte de pago de la nébmina electrénica, y finalmente, su anexo técnico.

Para lograr el objetivo propuesto en la pasantia se llevaron a cabo capacitaciones y
orientaciones a las cuales asistimos de manera virtual con varios proveedores tecnoldgicos
interesados, en donde se obtuvo cada vez mas conocimiento sobre la documentacion
electronica, normatividad y de esta manera se brindé una mejor asesoria a los contribuyentes,
reduciendo el grado de incertidumbre y el impacto en la implementacion en el proceso de némina

electronica por medio del instructivo propuesto.
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1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo General:
Establecer el alcance de la némina electrGnica como nuevo requerimiento de
informacién a reportar ante la DIAN, su marco normativo, caracteristicas y gestién del reporte

en el portal web.

1.3.2 Objetivos Especificos:
> Definir los temas mas relevantes del nuevo mecanismo de némina electrénica de

acuerdo a la resolucién 0013 de febrero 2021.
» ldentificar los tipos de contratos laborales que se reportan en la ndmina electrénica.

» Elaborar una cartilla con el paso a paso sobre el proceso de habilitacion de némina

electrénica, en el portal web de la DIAN.
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2. MARCO REFERENCIAL

2.1 Antecedentes
La resolucién 0013 del 11 de febrero de 2021, “"Por la cual se implementa y desarrolla
en el sistema de facturacion electrénica la funcionalidad del documento soporte de pago de
noémina electrdnica y se expide el anexo técnico para este documento”™ nos ha permitido
conocer mediante sus anexos y capitulos, toda definicion y forma en que se debe presentar la
nomina electronica. Del mismo modo, comprender que su no implementacion impide la
generacién y trasmision de dicho documento, imposibilitando el soporte de los costos y

deducciones en el impuesto sobre la renta, dispuestos en el articulo 771-2 del E.T.

En el contexto de Latinoamérica, la factura electrénica ha traido aportes a la
fiscalizacion internacional, apoyando la lucha contra la evasién, para una transparencia
tributaria y a la modernizacion digital de las administraciones tributarias. En efecto, la factura
electronica se cre6 como un instrumento de control documental y asi evitar la omision de
ventas y la inclusion de compras falsas. Asi pues, el proceso de facturacion se ha extendido a

otras areas de control tributario como por ejemplo la némina electrénica.

Este sistema ya es obligatorio en la mayoria de los paises como Argentina,
Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, México, Peru, Uruguay, entre otros. Y en

proceso de implementacion Paraguay, El Salvador, Republica Dominicana y Venezuela. [2]

En paises como Argentina la administracion federal de ingresos publicos (AFIP) es el
ente encargado de la administracion tributaria en Argentina, para el 2017 el 100% de los
empleadores del sector privado se encuentran comprendidos en este sistema. En los afios 1994

al 2003 la némina salarial electrénica en argentina considero tres trasformaciones los cuales
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dieron origen a la implementacién con la que hoy cuentan “Actualmente, el sistema es obligatorio
para empleadores de hasta 300 trabajadores y optativo de 301 a 350 trabajadores incluyéndose

en esta metodologia al 99% de los empleadores”. [3]

Mientras tanto, Chile fue pionero en implementar la factura electronica en
Latinoamérica, esta nueva forma de facturacion por medios electronicos entro en vigencia en
este pais hace 14 afos cuando el servicio interno de impuestos (Sll) definié el formato y los
estandares de este nuevo sistema. En el 2014 el servicio de impuestos internos publico la ley No
20.727 y con ella la incorporacion paulatina de diferentes grupos de empresas al uso obligatorio

de la factura electrénica en Chile [4]

En México la ndmina digital es una realidad a la que las empresas de este pais se
deben enfrentar. A partir del 1 de enero de 2017, entro en vigor una nueva version de este
esquema con la que las compaiiias tienen que cumplir. Los tres primeros meses del 2017 fue el
plazo que se le brindo a las organizaciones para migrar su némina por completo, y a partir de

abril del mismo afio segun lo sefialado por el SAT, Unicamente se podria utilizar la nueva version.

[4]

Lo anteriormente expuesto, nos muestra los antecedentes y el proceso de la facturacion
y la némina electronica a nivel Latinoamérica, en especial en los paises anteriormente
mencionados, quienes han sido principalmente los pioneros de esta nueva era tecnoldgica,
acondicionados a las necesidades de cada pais, pero con el mismo objetivo, la evolucion digital

como instrumento para la formalizacion de los contribuyentes y el control de la evasion fiscal.
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2.2 MARCO CONCEPTUAL

2.2.1 Nomina
“Se conoce por ndmina los pagos mensuales o quincenales que el empleador o empresa
debe realizar a los trabajadores que tiene vinculados mediante contrato de trabajo, pagos que
comprenden el salario, comisiones, horas extras, recargos nocturnos, festivos, dominicales,

descuentos, etc”.

2.2.2 NOmina Electrénica
La némina electrénica es un documento digital que cumple la misma funciéon de una
noémina tradicional de empleados. El soporte utilizado es un archivo digital que se envia

directamente al correo electrénico del empleado.

En virtud de lo anterior, ”El documento Soporte de Pago de Némina Electrénica es el
soporte de los costos y deducciones en el impuesto sobre la renta y complementarios e
impuestos descontables del IVA — Cuando apliqgue — se deriva de los pagos o abonos en
cuenta relacionados con la nébmina que se desprenden de una relacién laboral, de pensiones o
legal y reglamentaria. Esta compuesto por los valores devengados de némina, los valores
deducidos de némina, y el valor total de la diferencia de los mismos. Este documento se debe
generary transmitir para la validacion de la DIAN, uno por cada para cada uno de los beneficiarios
de los pagos realizados por parte del sujeto obligado (Empleador). El sujeto obligado es aquel

gue requiera este documento como soporte de costos, gastos y deducciones™ [5]

“"La ndmina electrénica que debe ser enviada a la Dian y validada por esta, por medio de

un comprobante electronico en archivo XML y hace referencia mas exactamente a la generacion
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del soporte del pago de la nédmina electronica, de acuerdo a los requerimientos técnicos exigidos

por la Dian en la resolucion 0013 de 11 de febrero de 2021 [6]

2.2.3 Valor devengado de némina
Son los conceptos que constituyen ingresos de ndémina para el beneficiario del pago que
hacen parte integral del documento soporte de pago de némina electrénica y de las notas de
ajuste del mencionado documento, conforme a lo indicado en el «Anexo técnico documento

soporte de pago de NOMINA ELECTRONICA».

2.2.4 Valor deducido de nGmina
Son los conceptos que se detraen de los valores devengados de némina por parte del
beneficiario del pago y que hacen parte integral del documento soporte de pago de némina
electrénica y de las notas de ajuste del mencionado documento conforme a lo indicado en el

«Anexo técnico documento soporte de pago de NOMINA ELECTRONICA»

2.2.5 Cddigo sustantivo del trabajo
La finalidad primordial de este Cédigo es la de lograr la justicia en las relaciones que
surgen entre empleadores y trabajadores, dentro de un espiritu de coordinaciéon econémica y

equilibrio social. [7]
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2.3 MARCO LEGAL
Para el presente proyecto fue importante y necesario considerar la normatividad vigente
gue regula el nuevo requerimiento de némina electronica. Para el desarrollo del proyecto se

tomo como base las siguientes resoluciones:

Tabla 1 Normatividad vigente para nomina electronica

RESOLUCION DESCRIPCION
Esta resolucion implementa y desarrolla en el sistema de
0013 del 11 de facturacion electrénica la funcionalidad del documento soporte de
febrero 2021 pago de nédmina electronica y se adopta el anexo técnico para este
documento

La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) expidio el
0037 del 5 de mayo |pasado 5 de mayo de 2021, por medio de la cual amplié los plazos

2021 para que los contribuyentes implementen el pago electrénico de
noémina.
Por la cual se modifican el articulo 1 de la Resolucién 000037 del
05 de mayo de 2021, el numeral 1 del articulo 6 de la Resolucién
000013 del 11 de febrero de 2021, modificado por el articulo 3 de
la Resolucién 000037 del 05 de mayo de 2021, el inciso 2 del
0063 del 30 de julio |paragrafo 4 del articulo 55 de la Resolucién 000042 del 05 de mayo

2021 de 2020, adicionado por el articulo 5 de la Resolucién 000012 del
9 de febrero de 2021 y modificado por el articulo 2 de la Resolucién
000037 del 05 de mayo de 2021 y se adiciona un paragrafo
transitorio al articulo 8 de la Resolucion 000013 del 11 de febrero
de 2021.

Fuente: elaboracién propia (2021)
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2.4 MARCO TEORICO
Para Rodriguez (2021), el manejo adecuado de la tecnologia con la técnica
instrumental contable y tributaria, permite la integracién de la informacion, el cual permite
beneficiar las organizaciones, personas naturales y entes fiscalizadores los cuales ejecutan
tareas de controlar y obtener los datos necesarios para crear un sistema que se interrelacione y
permita tomar decisiones, transformar y evolucionar en un mundo dindmico y globalizado. Las

nuevas practicas se deben abordar no solo desde lo técnico sino desde lo social. [8]

Segun Sanchez y Holguin (2021) resaltan que, los beneficios que la némina electrénica
trae y su implementacién son tanto para la sociedad, el estado y el medio ambiente, invitindonos
hacer el buen uso de los documentos digitales, ya que nos permiten eliminar barreras, optimizar

tiempo y mejorar la eficiencia y eficacia en el proceso de lo que sera la nomina electrénica. [9]

Ordofiez (2015) preveé que el uso de documentos electronicos funciona como apoyo para
la demostracion fiscal, basandose en el uso de medios electrénicos para la emision y validacion
de actividades comerciales digitales. Asi mismo, la formalizacion y la aceptacion mediante el
buen uso de la tecnologia para la facturacion electronica. El resalta que reemplazar los
documentos fisicos por documentos electrénicos traen ventajas como lo es el compromiso con
el medio ambiente, por el ahorro de papel y suministros para la impresion de comprobantes, se
evita la falsificacion de documentos por medios de las firmas electrénicas, facilita el cumplimiento
de las obligaciones tributarias, entre otras ventajas que la facturacion electrénica trae consigo.

[10]

Martillo, Orellana y Proafio (2018) indican que, dentro del contexto de la globalizacion
economica, las empresas enfrentan retos para lograr mantener su competitividad, por lo tanto,
esto hace que se requiera una apuesta por la transformacioén digital. Partiendo asi desde el nivel

estratégico o desde la reestructuracion organizacional. La transformacion digital es la reinvencion
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de una organizacion a través de las TIC, para mejorar el desempefio y asi mismo modernizar los
procesos, beneficiindose de ganancias, facilidades para una mayor efectividad en la toma de

decisiones, mayor satisfaccion del cliente y de la inversion. [11]

Ramirez, Oliva y Andino (2018) mencionan que “el sistema de factura electronica se
convierte en una condicion necesaria pero no suficiente para poder cerrar las brechas entre la
presentacion de la declaracién y el control tributario” lo que indica que para ellos la facturacion
electrénica en si sola no es la solucion, es tan solo una fase que las empresas deben asimilar,
determinando que, adicionalmente se establezca un sistema integral para la validacion, para que

asi mes a mes se ejecute la informacion de forma automatizada. [12]

3. DISENO METODOLOGICO

3.1 Tipo de investigacion
Este proyecto se realiz6 por medio de una investigacién cualitativa, ya que permitié
investigar temas conformes a la pasantia, asi como también la ejecucion de una encuesta a
docentes, estudiantes y particulares. Este tipo de investigacion ayudo a evaluar el nivel de

conocimiento que las personas tenian acerca del nuevo requerimiento de némina electrénica.

3.2 Poblacion y muestra
La poblacién que se tuvo en cuenta para realizar la investigacion, fueron Estudiantes y
Docentes de la Corporacion Universitaria Comfacauca, Facultad del programa Contaduria
Publica, contadores publicos, empresarios y particulares. La poblacion es infinita ya que no se

puede establecer un limite ya que la investigacion se puede aplicar para todo el pais.
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La muestra utilizada en la investigacion, fueron de 54 personas cocinas, en los cuales se
encuentran de las 73 que se encuentran Estudiantes y Docentes de la Corporacién Universitaria
Comfacauca, Facultad del programa Publica, contadores publicos, empresarios y particulares en
la Ciudad de Popayan Departamento del Cauca, segun Roberto Hernandez Sampieri “la eleccion
de los elementos no depende de la probabilidad, sino de las caracteristicas de la investigacion”.
[19] La muestra analizada es: No probabilistico y por conveniencia, por lo cual no se utilizé la
probabilidad de toda la poblacion, si no de las que se tuvo acceso para utilizar los instrumentos

de medicion.

3.3 Procedimientos para recoleccion, andlisis y sistematizacion de informacion
Para la recoleccion de informacion se utilizaron herramientas como, encuestas y creacion
de grupo focal. La encuesta contaba con preguntas abiertas, cerradas y seleccion mdltiple, las
preguntas se construyeron teniendo en cuenta, la normatividad que rige este nuevo
requerimiento, la creacion del grupo focal se realiz6 con personas que laboran dentro de las

instalaciones de la DIAN.

Los datos de las encuestas se recolectaron en el programa de Excel, en el cual se
guardaron las respuestas con sus respectivos graficos circulares, para comprender mejor las
respuestas, los datos que se consiguieron en el grupo focal, se dispusieron en el programa Word,
de esta manera se plasmaron las ideas, perspectivas y datos que ayudaron en el proceso de
este proyecto. Una vez obtenidos los datos se analizaron e interpretaron, la informacién
recolectada por los distintos instrumentos de medicion, fueron la base para la investigacion que

realizada y los resultados a obtenidos.



Tabla 2 Actividades para el desarrollo del proyecto
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OBJETIVO ACTIVIDAD INSTRUMENTO PRODUCTO A OBTENER
. Formato para el
Realizar una revision de Ly .
literatura desarrollo de wuna | Informacion secundaria
base de datos.
Disefio e implementacion de
una encuesta, dirigida a
Estudiantes y Docentes de la
Corporacion Universitaria
Comfacauca, Facultad del
programa Publica, Nivel de conocimiento
S Encuesta . .
contadores publicos, sobre Nodmina Electrdnica
Definir los temas mas | empresarios y particulares.,
relevantes del nuevo | para identificar los
mecanismo de ndmina | conocimientos que tenian
electrénica de acuerdo a la | respecto a la  Nomina
resoluciébn 0013 del 11 | Electronica
febrero 2021. Analizar e interpretar los Nivel de conocimiento
resultados obtenidos en la Encuesta sobre la Nomina
encuesta. Electrdnica
Disefio e implementacién de Conocimientos en
un grupo focal funcionarios Presencial Facturacion y Nomina
de la Dian Electrénica
Conocimientos en
Andlisis de grupo focal Apuntes Facturacion y Nomina
Electrdnica
Realizar visita de campo Apuntes Comc_) !m_plementar
Nomina Electrénica
Identificar los tipos de Tipos de contratos

contratos laborales que se

Consultar el cddigo

Cddigo sustantivo

laborales que se reportan

reportan en la noémina sustantivo de trabajo del trabajo L o
electrénica en la ndmina electronica

Escoger los temas que

estaran en la cartilla la

némina electrénica como Informacion Informacion que contendra
Elaborar una cartilla con los | NUeVO  requerimiento de recolectada la cartilla
temas mas relevantes de la informacion a reportar ante la
némina electrdnica DIAN

Elaborar cartilla Canva.com Cartilla

Fuente: elaboracion propia (2021)
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En el proceso de este trabajo, tomamos de referencia la resolucion 0013 del 11 de febrero
2021, ya que esta nos presenta una informacion clara, concisa y precisa. Del mismo modo, nos
basamos en la informacién que nos brinda las paginas disponibles como actualicese, gerencie,
siigo. El 12 de agosto el sefior Hernan Ordofiez Hormiga, funcionario DIAN, nos brindd
afectuosamente su conocimiento en facturacion y nomina electrénica, regulada/ implementada a
través de la resolucion 0013 del 11 de febrero de 2021. En el transcurso del afio 2021 hemos

asistido a capacitaciones realizadas por las paginas oficiales como DIAN, actualicese y siigo.

En la siguiente tabla se detallan las actividades efectuadas para el desarrollo del proyecto,

en relacion con los objetivos.

4. DESARROLLO OBJETIVOS

4.1 Respuesta objetivo 1:

Andlisis general del conocimiento acerca de la ndmina electrénica

Esta encuesta se llevé a cabo con el fin de realizar una cartilla instructiva con los temas
mas relevantes del nuevo requerimiento de nomina eléctrica, bajo la resolucion 0013 del 11 de
febrero del 2021, teniendo en cuenta el resultado de la encuesta, para asi elaborar el debido

instructivo.

4.1.1 Implementacion e interpretacion de la encuesta

La encuesta fue realizada a 54 personas, entre ellos estudiantes de contaduria publica
de diferentes semestres, igualmente a profesores, contadores publicos y particulares, entre otras.
La cual por motivos de bioseguridad debido a la pandemia de la Covid-19, se realizé virtualmente

por medio de un formulario de Google. Esta encuesta fue ejecutada con el fin de saber su
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conocimiento ante el nuevo requerimiento que es nomina electronica, emitida por la direccion de

impuestos y aduanas nacionales, DIAN.

, A continuacién se muestran algunas de las preguntas realizadas y los resultados

obtenidos de la misma:

¢ Conoce en que consiste la Resolucion 0013 del 11 de febrero de 2021 expedida por la
DIAN, por la cual se implementa y se desarrolla en el sistema de facturacion electrénica, la
funcionalidad del documento soporte de pago de ndmina electronica y se adopta el anexo

técnico para este documento?

Tabla 3 Conocimiento sobre la Resolucion 0013 de 2021

Sl NO
RESPUESTA 41 12
% 77,40% 22,60%

Fuente: elaboracion propia (2021).

De la totalidad de encuestados el 77,4% conocen en que consiste la resolucion 0013 del

11 de febrero de 2021.

llustracion 1 Diagrama circular, conocimiento de la resolucién 0013 del 11 de febrero de
2021;
®si
@ No

Fuente: elaboracion propia (2021).



¢ Para usted que es la nomina electrénica?

Tabla 4 que es la ndmina electronica
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PREGUNTA RESPUESTAS %

Es un documento digital que
equivale a la némina tradicional de 19 41,30%
los empleados

La ndmina electronica es la
gue se genera por medio de un 24 52,20%
aplicativo o software contable

La ndmina electrénica es la
gue se genera manualmente por 1 2,20%
cada empleador

Todas las anteriores 7 15,20%

Fuente: elaboracion propia (2021).

Con base a las preguntas realizadas, se analiza que las personas encuestadas

acertaron ante la pregunta de seleccién multiple, en donde el 91,5% conocen que es la nébmina

electronica.
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llustracion 2 Diagrama de barras, que es nomina electrénica:

Fuente: elaboracion propia (2021).

Es un documento digital que
equivale a la nomina tradicional 19 (40,4 %)
de los empleados.

La nomina electranica es la que
s& genera por medio de un
aplicativo o software contable.

La nomina electrénica es la que
se genera manualmente por cada
empleador

Todas las anteriores

¢ A partir de qué fecha se debe empezar a implementar el nuevo requerimiento de

ndémina electrénica tanto para el sector publico como en el sector privado?

Tabla 5 fecha implementacion

RESPUESTA
PREGUNTA S %
A partir del 31 de febrero
3 6,50%
de 2021
A partir del 31 de mayo de
31 67,40%
2021
A partir del 1 de agosto de
7 15,20%
2021
Ninguna de las anteriores 5 10,90%

Fuente: elaboracion propia (2021).
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Con un 67,40% de respuestas, se evidencia que las personas encuestadas no tenian

conocimiento de la fecha de implementacion del nuevo requerimiento de némina electrénica.

llustracion 3 Diagrama circular, fecha de implementaciéon para nomina electrénica

@ A partir del 31 de febrero de 2021
@ A partir del 31 de mayo del 2021

A partir del 1 de agosto de 2021
@ Ninguna de las anteriores.

Ty

Fuente: elaboracion propia (2021).

¢ Como se debe generar la nbmina electrénica?

Tabla 6 generacién nomina electrénica

PREGUNTA RESPUESTAS %
Mediante un documento soporte S R 0%
como Excel
Mediante un software que
cumpla con las condiciones técnicas
sefaladas por la DIAN. 45 97,80%
por la DIAN
Mediante un software contratado
por un proveedor no autorizado por la 1 2,20%
DIAN
Ninguna de las anteriores S.R 0%

Fuente: elaboracion propia (2021).
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El 97,80% de las personas encuestadas, acertaron a la pregunta de cémo se debe

generar la némina electronica.

llustracién 4 Diagrama circular, como generacion de némina electrénica

@ WMediante un documento soporte como
Excel

@ Wediante un software que cumpla con
las condiciones técnica sefialadas porla
Dian, y que debe estar validado y
aprobado por esta

O Mediante un software contratado con un
proveedor no autorizado por la DIAN

@ Minguna de las anteriores

Fuente: elaboracion propia (2021).

llustracién 5 Obligados a generar nomina electrénica

Los obligados a generar la ndbmina electrénica son todos los contribuyentes que
contraten personal mediante un contrato de trabajo y que esta en la obligacion de generar la
noémina electrénica, segun el calendario de implementacion fijado en la resolucion 0013 de

2021.

El 84,8% conoce que dentro los obligados a generar nomina electronica estan todos

los empleadores que contraten personal mediante un contrato de trabajo



llustracién 6 Diagrama circular, obligados a generar nomina electrénica.

® Verdadero
® Falso

Fuente: elaboracion propia (2021).

¢, Como beneficia la nébmina electronica a las empresas en Colombia?

Tabla 7 beneficio a las empresas
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RESPUESTA
PREGUNTA S %
Dan al pais mayor avance a la globalizacién, 19,60
9
control y fiscalizacién %
Permite un monitoreo constante gracias al
2 4,30%
operador tecnoldgico
La informacién que se presenta tanto en él
envio como en la resolucion de los documentos son 3 6,50%
datos seguros
69,60
Todas las anteriores 32
%

Fuente: elaboracion propia (2021).



Mas del 50% de las personas encuestadas, saben como beneficiara la némina

electrénica a las empresas que la implementen.

llustracion 7 Diagrama de barras, beneficios de némina electronica

Dan al pais mayor avance a la
globalizacion, control v

9{19,1 %)
fiscalizacion

Permite el monitoreo constante,

. . 2 (4,3 %)
gracias al operador tecnoldgico

La informacian que se presenta
tanto en el envio como en la

3 (6,4 %)
resolucion de los documentos...

Todas las anteriores 33 (70,2 %)

0 10 20 30 40

Fuente: elaboracion propia (2021).

¢, Cada cuanto se debe emitir el comprobante de némina?

Tabla 8 Fecha emisién comprobante de nomina

PREGUNTA RESPUESTAS %
Mensual 43 93,50%
Quincenal 3 6,50%
Semanal S.R 0%

Fuente: elaboracion propia (2021).

El 93,50% determinaron que la némina electrénica se debe reportar o emitir

mensualmente, siendo esto una respuesta verdadera.

33



34

llustracién 8 Diagrama circular, reporte de némina electronica

@ Mensual
@ Cuincenal
Semanal

Fuente: elaboracion propia (2021).

Una vez se paga la nomina, ¢ Cuanto tiempo tengo para generar el documento soporte

de pago en la plataforma de la DIAN?

Tabla 9 Tiempo de generacién documento soporte de pago

PREGUNTA RESPUESTAS %
o Dentro de los primeros 5 dias calendario del mes 10 22.70%
siguiente
o Dentro de los primeros 8 dias calendario del mes 3 18.20%
siguiente
_ D_entro de los primeros 10 dias calendario del 23 52.30%
mes siguiente
Ninguna de las anteriores 3 6,80%

Fuente: elaboracion propia (2021).



Es asi como mas del 50% de las personas encuestadas tienen claro que el plazo
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establecido para generar el documento soporte de pago de ndémina electrénica es dentro de los

10 primeros dias del mes calendario.

llustraciéon 9 Diagrama circular, generacién de documento soporte de pago de némina

electrénica.

_adll

Fuente: elaboracion propia (2021).

@ Dentro de los primeros 5 dias calendario

del mes siguiente

@ Dentro de los primeros & dias calendario

del mes siguiente

Dentro de los primeros 10 dias

calendario del mes siguiente
@ Ninguna de las anteriores

¢, Cual es el objetivo de la DIAN con la némina electrénica?

Tabla 10 objetivo de la ndGmina electrénica

PREGUNTA RESPUESTAS %

La eflt:_lenC|g,que_ da eI_documento estratégico 9 19.60%
para la administracion tributaria

Permite seguir desmaterializando
comprobantes fiscales para prestar mejores servicios 1 2,20%
a los contribuyentes

Recopilar la informacién de cualquier
contribuyente, sin necesidad de depender de las 10 21,70%
empresas

Todas las anteriores 26 56,50%

Fuente: elaboracion propia (2021).
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Las personas encuestadas conocen el fin y objetivo que tiene la DIAN con la

implementacion de némina electronica.

llustraciéon 10 Diagrama de barras, objetivo de la DIAN con la némina electrénica.

La eficiencia gue da &l
documento estratégico para la 10 (21,3 %)
administracion tributaria.

Permite seguir desmaterializando
comprobantes fiscales para
prestar mejores servicios a los...
Recopilar la informacion de
cualguier contribuyente sin
necesidad de depender de las...

11 (23,4 %)

Todas las anteriores

Fuente: elaboracion propia (2021).

Esta usted de acuerdo que se implemente un paso a paso al momento de realizar la

habilitacion de la nédmina electronica en el portal de la DIAN.

Tabla 11 Implementacion paso a paso habilitacién de némina electrénica

PREGUNTA RESPUESTA %

SI 41 89,10%
NO 1 2,20%
TALVEZ 4 8,70%

Fuente: elaboracion propia (2021).
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EL 89,10% considera que es necesario implementar un paso a paso de cémo se debe

habilitar la némina electrénica en el portal de la DIAN
llustracién 11 Diagrama circular, implementacién del paso a paso

® s
@ No

Tal vez

Fuente: elaboracion propia (2021).

4.1.2 Andlisis del grupo focal

El dia 12 de agosto se cre6 un grupo focal entre las estudiantes Alison Andrea Hurtado,
Marby Janeth Samboniy el sefior Hernan Ordofiez Hormiga, Karla Isabela Hurtado funcionarios
DIAN, en la que se abordaron temas de facturacion y némina electronica, los obligados a
generarla, los tipos de contratos que se deben reportar en la nébmina electrénica, los beneficios

regulada/ implementada a través de la resolucién 0013 del 11 de febrero de 2021.

También, se llevé a cabo una socializacion con el grupo NAF sede Santander, en la cual
se abordaron temas como los servicios que se atienden en el punto como inscripcion en el RUT,
actualizacién, agendamiento de citas para video atenciones, firma electronica, informacion

exdgena, declaracién de renta, facturacion y nomina electrénica, entre otros.



38

Asi mismo, se realizaron conversatorio con algunos contribuyentes tanto juridicos como
naturales de forma presencial tanto en las instalaciones de la DIAN como en el consultorio
empresarial de la universidad UNICOMFACAUCA. En estas conversaciones con los
contribuyentes se realizaban preguntas de como implementarian el mecanismo de ndémina
electronica en cada una de sus empresas, si ya conocian la resolucion, los obligados, y con qué

fin la DIAN implemento este nuevo sistema.
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4.1.3 Visita de campo
También, se llevé a cabo una socializacion con el grupo NAF sede Santander, en la cual
se abordaron temas como los servicios que se atienden en el punto como inscripcion en el RUT,
actualizacion, agendamiento de citas para video atenciones, firma electrénica, informacion

exdgena, declaracion de renta, facturacion y nomina electrénica, entre otros.

Asi mismo, se realizaron conversatorio con algunos contribuyentes tanto juridicos como
naturales de forma presencial tanto en las instalaciones de la DIAN como en el consultorio
empresarial de la universidad UNICOMFACAUCA. En estas conversaciones con los
contribuyentes se realizaban preguntas de como implementarian el mecanismo de ndémina
electronica en cada una de sus empresas, si ya conocian la resolucion, los obligados, y con qué

fin la DIAN implemento este nuevo sistema. (Ver anexo 2)
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413.1 Ubicacion

Las instalaciones de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales, DIAN se encuentra
ubicada en la carrera 8 # 36-1 Popayan — Cauca. La sede de los nucleas de apoyo contable y
fiscal, NAF esta ubicada en la calle 4#8-30 del centro de la ciudad, en donde se realizaron
atenciones y orientaciones a los contribuyentes, también la sustentacién con el grupo focal. (Ver

anexo 3-4)

4.2 Temas mas relevantes del nuevo mecanismo de némina electronica de acuerdo a la
resolucién 0013 del 11 febrero 2021.
4.2.1 Documento Soporte de Pago de Nomina Electrénica
» Refleja los valores devengados y deducidos que se desprenden de una relacion laboral,
o legal y reglamentaria, o por pago de pensiones a cargo del empleador. Luego de la
validacién realizada por la DIAN, este documento es el soporte fiscal idéneo de costos y

deducciones. [13]

» Para un empleador, es el documento que soporta los costos y deducciones relacionados

con los pagos laborales y que puede deducir en el impuesto sobre la renta. [13]

» Se debe generar y transmitir para la validacion de la DIAN, de forma independiente, por
cada uno de los empleados — pensionados, informando el valor correspondiente a los

gastos laborales mensuales. [13]
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4.2.2 Periodicidad del documento de ndmina electrénica

El documento soporte de pago de ndmina electrénica al que se refiere el articulo
2 de la presente resolucion, debera generarse para efectos tributarios de forma mensual,
independientemente de que el sujeto obligado, realice pagos en periodos diferentes o
inferiores al anteriormente indicado, es decir acumular la informacién relacionada con los
conceptos de valores devengados de némina, valores deducidos de némina y el valor
total diferencia, respecto de los pagos o abonos en cuenta, derivados de la relacién
laboral o legal y reglamentaria o de pensiones, correspondiente a las liquidaciones de
ndémina realizadas en el mes inmediatamente anterior por parte de los respectivos sujetos
obligados al reporte, de manera independiente para cada uno de los beneficiarios de los

pagos realizado. [14]

4.2.3 Sujetos obligados a generar y trasmitir para validacién, el documento soporte
de pago de ndmina electrénicay las notas de ajuste del documento soporte de
pago de ndmina electrénica.

Segun el articulo 4 de la resolucion 013 del 11 de febrero del 2021, “Los sujetos
obligados a generar y transmitir para validacion el documento soporte de pago de ndmina
y las notas de ajuste del citado documento, son aquellos contribuyentes del impuesto
sobre la renta y complementarios, que realizan pagos o abonos en cuenta que se derivan
de una vinculacién, por una relacion laboral o legal y reglamentaria y por pagos a los
pensionados a cargo del empleador, que requieran soportar los costos y deducciones en
el impuesto sobre la renta y complementarios e impuestos descontables en el Impuesto

sobre las Ventas -IVA, cuando aplique” [14]
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4.2.4 Informaciony contenido del documento soporte de pago de némina

electronica

El Articulo 5 de la solucién 013, nos muestra la Informacién y contenido del
documento soporte de pago de némina electrénica, el cual el documento soporte de pago

de ndmina electronica debera contener como minimo la siguiente informacion:

1. Estar denominado expresamente como documento soporte de pago de nédmina

electrénica.

2. Apellidos y nombre o razén social y Namero de Identificacion Tributaria - NIT

del sujeto de que trata el articulo 4 de esta resolucion.

3. Apellidos y nombre(s) y Numero de Identificacién del beneficiario del pago. 4.

El codigo unico de documento soporte de pago de ndémina electrénica- CUNE.

5. Llevar un nimero que corresponda a un sistema interno de numeracion

consecutiva, asignado por el sujeto de que trata el articulo 4 de esta resolucion.

6. Contenido y valores de los conceptos que corresponden al valor devengado de
noémina; conforme a lo establecido en el «Anexo técnico documento soporte de pago de

NOMINA ELECTRONICA».

7. Contenido y valores de los conceptos que corresponden a los valores
deducidos de némina; conforme a lo establecido en el «Anexo técnico documento soporte

de pago de NOMINA ELECTRONICA».

8. EIl valor total diferencia, que corresponde a la diferencia del valor total

devengado de nédmina menos el valor total deducido de némina.
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9. El contenido del «Anexo técnico documento soporte de pago de NOMINA
ELECTRONICA» establecido en el articulo 20 de esta resolucion, en relacion con la

informacién y contenido de que trata el presente articulo.

10. El medio de pago, que el sujeto de que trata el articulo 4 de esta resolucién,
utiliza para hacer la entrega de la contraprestacion econémica de los servicios prestados
por el beneficiario del pago, conforme a lo establecido en el «Anexo técnico documento

soporte de pago NOMINA ELECTRONICA»
11.Fechay hora de generacion.

12.La firma digital del sujeto de que trata el articulo 4 de esta resolucion, de
acuerdo con las normas vigentes y la politica de firma establecida por la Unidad
Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, al
momento de la generacion como elemento para garantizar autenticidad, integridad y no

repudio del documento de nédmina electrénica.

13. Apellidos y nombre o razén social y Nimero de Identificacién Tributaria NIT,

del proveedor de soluciones tecnolégicas, y la identificacion del software. [14]

4.2.5 Calendario de implementacion y plazos para el cumplimiento periédico parala
generaciéon y transmisiéon del documento soporte de pago de nédmina
electronicay las notas de ajuste del documento soporte de pago de n6mina

electronica

Durante el afio 2021, la resolucion 013 del 11 de febrero del 2021, ha realizado cambios

para el calendario de habilitacion e implementacion del documento soporte de noémina
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electronica, la cual el primer cambio fue realizado mediante la resolucion 037 del 5 de mayo del
2021, finalmente, quedando la resolucién 0063 del 30 julio 2021 la cual modifico el calendario de
implementacion del documento soporte de pago de némina electronica y de las notas de ajustes
del mismo documento, establecido en los numerales 1y 2 del articulo 6 de la resolucién 013 del

11 de febrero del 2021. [15]

Tabla 12 Calendario de habilitacion e implementaciéon

CALENDARIO DE HABILITACION E IMPLEMENTACION

FECHA MAXIMA INTERVALO EN RELACION

PARA INICIAR CON EL NUMERO DE EMPLEADOS
CON LA

GENERACION,
TRANSMISION DEL
DOCUMENTO
SOPORTE DE
PAGO NOMINA
ELECTRONICA Y
DE LAS NOTAS DE |DESDE HASTA
AJUSTE DEL
DOCUMENTO
SOPORTE DE
PAGO DE NOMINA
ELECTRONICA
(DD/MM/AAAA)

1 1/09/2021 MAS DE 250

2 1/10/2021 101 250
3 18/08/2021 1/11/2021 11 100
4 1/12/2021 1 10

Fuente: elaboracion propia, informacion tomada de resolucion 0063 del 30 julio 2021.

FECHA DE INICIO
HABILITACION EN EL SERVICIO
GRUPO |INFORMATICO ELECTRONICA
NOMINA ELECTRONICA
(DD/MM/AAAA)

Tabla 13 Calendario de implementacion para sujetos no obligados a expedir factura
electronica de venta

Fecha maxima para iniciar
Fecha de inicio | con la generacion y
habilitacion transmision del documento
soporte de pago de némina

Grupo Otros sujetos

Los sujetos no obligados a
1 31/03/2022 31/05/2022 expedir factura electronica
de venta.

Fuente: elaboracion propia.
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Grupo

Fecha de inicio de habilitacion en el servicio
informatico de némina electrénica y fecha
maxima para iniciar con la generacion y
transmision del documento soporte de pago
de ndémina electrénica y de las notas de
ajuste del citado documento.

Otros sujetos

Tendran un plazo de dos (2) meses, contados a
partir de la realizacion de los pagos o abonos en
cuenta derivados de una vinculacion laboral
legal o reglamentaria y los pensionados a cargo
del empleador, con posterioridad a la entrada en
vigencia de la presente resolucion, para llevar a
cabo el procedimiento de habilitacion y proceder
con la transmisién del documento soporte de
pago de ndémina electrénica y las notas de
ajuste al citado documento.

Los nuevos sujetos que deban generar
el documento soporte de pago de
noémina electrdénica y las notas de ajuste
al citado documento como soporte para
la solicitud de costos y deducciones en
el impuesto sobre la renta vy
complementarios e impuestos
descontables en el impuesto sobre las
ventas - IVA, cuando aplique. En este
calendario se incluyen a aquellos
sujetos que adquieren la obligacion de
facturar y corresponda a los sujetos del
articulo 4 de la presente resolucion.

4.2.6

Fuente: elaboracion propia (2021).

Plazo para el cumplimiento periédico para la transmision y validacién del

documento soporte de pago de nGmina electrénica y las notas de ajuste del

documento soporte de ndmina electrénica

Segun dispone el articulo 8, del capito Il, de esta resolucién 013 del 11 de febrero del

2021, los sujetos obligados de qué trata el articulo 4, tendran plazo para la transmision del

documento soporte de pago de némina electronica y las notas de ajuste al citado documento,

dentro de los diez (10) primeros dias del mes siguiente al cual corresponde el pago o abono en

cuenta que se derivan de una vinculacion, por una relacion laboral o legal y reglamentaria y por

pagos a los pensionados a cargo del empleador, debiéndose generar la informacién-, de

conformidad con lo sefialado en el articulo 3 de esta resolucién, para efecto de que la Unidad

Administrativa Especial Direcciéon de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN realice la validacion

del mismo. [14]
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4.2.7 Beneficios del documento soporte de pago de ndmina electrénica

» Poder usar los costos y deducciones relacionados con némina validados por la DIAN en

la declaracion de renta.

» Desmaterializar comprobantes fiscales para facilitar la consulta y trazabilidad.

» Acceder a mejores servicios electronicos: devoluciones autométicas y declaraciones

sugeridas.

» Mantener actualizada la informacion de costos, deducciones e impuestos descontables

reportada a la DIAN.

» Eliminar tramites administrativos, como certificar los desprendibles de némina de sus

empleados a terceros interesados; ellos podran verificarlos directamente en la DIAN. [14]

Respuesta objetivo 2

4.3 Tipos de contratos laborales que se reportan en la némina electrénica
Es importante y se hace necesario identificar y resaltar cuales son los contratos que
deben ser reportados en la némina electrénica, ya que dentro de las empresas existen relaciones
contractuales que se salen del marco normativo exigido por la némina electrénica, entre ellos el
contrato de prestacion de servicios; es por ello que se hace indispensable identificar cuales son
los contratos a reportar, para dejar por fuera aquellas relaciones que no hacen parte del reporte

de ndmina electronica.

La nomina electronica es un instrumento de fiscalizacion en donde la UGPP (Unidad de

Gestion Pensional y Parafiscales) hara seguimiento a las empresas e independientes, que
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operan en Colombia, con capacidad de pago y que cumplan con los aportes parafiscales exigidos

por la ley, como la seguridad social.

Con la implementacion de la némina electronica, el estado podra fiscalizar al mayor
detalle tres aspectos concretamente, las cuales son: la evasion en las bases de seguridad social,
la evasidn de valores que son base para la contribucién parafiscal, y como tercer punto, para la
DIAN se facilitara esta nueva herramienta para controlar y saber que valores le permitiran al
empleador ser deducibles en sus aspectos tributarios, verificando a mayor detalle y en tiempo
real que se le va a admitir al empleador deducirse. La DIAN tendrd mejor control para saber
cuanto efectivamente recibié el trabajador, y asi establecer en cuanto esta obligado en su

tributacion personal frente al departamento de impuestos de Colombia.

A nivel normativo los contratos a reportar en némina electrénica son los siguientes:

Segun el articulo 46 del codigo sustantivo de trabajo el contrato a término fijo “se debe
constar siempre por escrito y su duracién no puede ser inferior a un (1) afio, ni superior a tres

(3), pero es renovable indefinidamente”

Asi mismo, en el numeral dos del articulo 47 de este cédigo nos muestra que “el contrato
a término indefinido tendra vigencia mientras subsistan las causas que le dieron origen y la
materia del trabajo. Con todo, el trabajador podra darlo por terminado mediante aviso escrito con
la antelacién no inferior a treinta (30) dias, para que el empleador lo reemplace. En caso de no
dar el aviso oportunamente o de cumplirse solo parcialmente, se aplicara lo dispuesto en el

articulo 8o, numeral 70, para todo el tiempo, o para el lapso dejado de cumplir”.

Igualmente, el contrato por obra y labor estipulado en el articulo 45 del cédigo, este tipo

de contrato de trabajo “puede celebrarse por tiempo determinado, por el tiempo que dure la



48

realizacion de una obra o labor determinada, por tiempo indefinido o para ejecutar un trabajo

ocasional, accidental o transitorio”.

En suma, el articulo 81 del c4digo nos sefala que un contrato de aprendizaje “es aquel
por el cual una persona natural se obliga a prestar servicios a otra persona natural o juridica, a
cambio de que este le ensefie directamente o por medio de otra persona, una profesion, arte u

oficio por un tiempo determinado y le pague el salario convenido”

Por consiguiente, tenemos el contrato ocasional de trabajo, que segun el cédigo “este es
el de corta duracién y no mayor de un mes, que se refiere a labores distintas de las actividades

normales del empleador”. [7]

Segun el articulo 1495 del cédigo civil “el contrato de prestacion de servicios es una
relacion de naturaleza civil que dependera de lo estipulado por las partes en el contrato, a
pesar de que esta figura se menciona en el cédigo laboral no esta regulado por normas

laborales”

En ese mismo contexto, los pagos que se realicen por concepto de un contrato de
prestacion de servicios, se reportan a la DIAN por medio de factura electronica que debera
expedir el empleador, y en caso de que este no esté obligado a facturar lo debera hacer por

medio de documento equivalente o documento soporte por las adquisiciones efectuadas.
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Respuesta objetivo 3

4.4 Elaboracién de la cartilla la nédmina electronica como nuevo requerimiento de
informacion a reportar ante la DIAN
La finalidad con la que se elabor6 esta cartilla, fue con el objetivo de difundir y ensefiar el
paso a paso para la habilitacion de la nédmina electronica en el portal web de la DIAN. Para su
elaboracion se tuvo presente la resolucion 0013 del 11 de febrero de 2021, consigo a ella sus
respectivas modificaciones, se tuvo en cuenta los temas mas relevantes que exige este nuevo
requerimiento. Finalmente, se tomd un disefio de facil entendimiento para el lector. Esta cartilla
va dirigida a todas las personas de su interés, que deseen conocer el nuevo requerimiento de

némina electronica mediante resolucion 0013 del 11 de febrero de 2021.

Cartilla con el paso a paso sobre el proceso de habilitacién de némina

electrénica, en el portal web de la DIAN:

LA NOMINA ELECTRONICA
0 NUEVO

. COM EV/
y REQUERIMIENTO DE
INFORMACION A
REPORTAR ANTE LA DIAN

AUTORES: _— ©NAF

Alison Andrea Hurtado Diaz /"/ C s
Marby Janeth Samboni Bolanos 7 Universitaria

/ Comfacauca
CORPORACION UNIVERSITARIA COMFACAUCA-UNICONFACAUCA
/

PROGRAMNA CONTADURIA PUBLICA Unicomfacauca

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA
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cQUE ES LA
NOMINA
ELECTRONICA?

. :
3

B

Y e,

El documento Soporte de Pago de Nomina Electrénica es el
soporte de los costos y deducciones en el impuesto sobre la
renta y complementarios e impuestos descontables del IVA -
Cuando aplique - se deriva de los pagos o abonos en cuenta
relacionados con la némina que se desprenden de una relacion
laboral, de pensiones o legal y reglamentaria

Estda compuesto por los valores devengados de nomina, los
valores deducidos de nomina, y el valor total de la diferencia de
los mismos.

Este documento se debe generar y transmitir para la validacién
de la DIAN, uno por cada para cada uno de los beneficiarios de los
pagos realizados por parte del sujeto obligado (Empleador). El
sujeto obligado es aquel que requiera este. documento como
soporte de costos, gastos y deducciones.

ONAF




¢QUE ES DOCUMENTO
SOPORTE DE PAGO DE
NOMINA ELECTRONICA?

Es un documento electrénico que constituye el
soporte de los costos y deducciones en el
impuesto sobre la renta y complementarios e
impuestos descontables en el Impuesto sobre las
ventas -IVA, cuando aplique, derivado de los pagos
o abonos en cuenta, relacionados con la némina,
que se desprenden de una relacion laboral o legal y
reglamentaria y que esta compuesto por los
valores devengados de ndmina, los valores
deducidos de némina y el valor total diferencia de
los mismos, el cual se debera generar y transmitir,
para la validacion de la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN, de manera independiente para
cada uno de

los beneficiarios
de los pagos
realizados, por el
sujeto obligado

AN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA
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LEGAL

RESOLUCION 0013 DEL 11 DE FEBRERO DE
2021

Por la cual se implementa y desarrolla en el
sistema de facturacion electronica la
funcionalidad del documento soporte de
pago de ndmina electronica y se adopta el
anexo técnico para este documento

RESOLUCION 000037
La Direccion de Impuestos y Aduanas

Nacionales (DIAN) expidio el pasado 5 de
mayo de 2021, por medio de la cual
amplio los plazos para que los
contribuyentes implementen el pago
electronico de ndmina.

RESOLUCION 0063
Expedidia el 30 de julio de 2021, en la cual se

modifican el articulo 1 de la Resolucién 000037
del 05 de mayo de 2021, el numeral 1 del articulo
6 de la Resolucion 000013 del 11 de febrero de
2021, modificado por el articulo 3 de la
Resolucion 000037 del 05 de mayo de 2021, el
inciso 2 del paragrafo 4 del articulo 55 de la
Resolucion 000042 del 05 de mayo de 2020,
adicionado por el articulo 5 de la Resolucion
000012 del 9 de febrero de 2021 y modificado
por el articulo 2 de la Resolucion 000037 del 05
de mayo de 2021 y se adiciona un paragrafo
transitorio al articulo 8 de la Resolucion 000013
del 11 de febrero de 2021.

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA
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NOTAS DE AJUSTE DEL
DOCUMENTO SOPORTE DE
PAGO DE NOMINA
ELECTRONICA

Son documentos electrénicos que
constituyen el medio por el cual se

realizan ajustes al documento
soporte de pago de nomina
electrénica, por errores

aritméticos o de contenido, y que
el sujeto obligado debera ajustar o

corregir, cumpliendo las
condiciones, términos,
mecanismos técnicos y

tecnologicos que para el efecto

sefale la Unidad Administrativa

Especial Direccion de Impuestos y

Aduanas Nacionales -DIAN.

C Universitaria
Comfacauca

Unicomfacauca

VIGILADA MINEDUCACION

Corporacion

BENEFICIOS DEL
DOCUMENTO SOPORTE DE
PAGO DE NOMINA
ELECTRONICA

- Poder wusar los costos 'y
deducciones  relacionados  con
nomina validados por la DIAN en la
declaracion de renta.
Desmaterializar comprobantes
fiscales para facilitar la consulta y
trazabilidad.

- Acceder a
electronicos:
automaticas y
sugeridas.

s Mantener actualizada la
informacion de costos, deducciones
e impuestos descontables
reportadas ala DIAN.

- Eliminar tramites administrativos,
como certificar los desprendibles de
némina de sus empleados a terceros
interesados:; ellos podran verificarlos
directamente en la DIAN

mejores servicios
devoluciones
declaraciones

WELCOME T0 OUR SCHOOL

PN
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SUJETOS OBLIGADOS
A GENERAR NOMINA
ELECTRONICA

Se denomina sujeto obligado las personas o empresas
que requieran este documento como soporte de costos,
deducciones y/o impuestos descontables en su
declaracion de renta.

El articulo 4 de la Resolucion 0013 de febrero 11 de 2021
senala que los obligados “Son aquellos contribuyentes que
realizan pagos o abonos en cuenta que se derivan de una
vinculacién por una relacién laboral o legal y reglamentaria
y por pagos a los pensionados a su cargo, que requieran
soportar los costos y deducciones en el impuesto sobre la
renta y complementarios e impuestos descontables en el
impuesto sobre las ventas -IVA cuando aplique”




A TERMINO
FIJO

N
7

CONTRATO POR
PRESTACION
DE SERVICIOS

OCASIONAL DE
TRABAJO

El contrato de trabajo a
término fijo es aquel en
que las partes pactan una
duracién cierta y limitada
en el tiempo y que tiene
una duracion maxima de 3
afos pero que puede ser
renovado tantas veces
como lo dispongan Ilas
partes

Es un acuerdo por virtud del
cual una persona natural se
obliga a prestar un servicio
personal a otra, que puede
ser natural o juridica, bajo
continua subordinacidn,
cumplimiento de drdenes, y
recibiendo a cambio una
remuneracion

El contrato de trabajo
ocasional es aquel por
medio del cual se
desempefan labores
extraordinarias, con Ia
finalidad de cubrir

necesidades del empleador,
las cuales no pertenecen a
las actividades rutinarias
de la empresa en
cumplimiento directo de su
objeto social.

A TERMINO
INDEFINIDO

DE OBRA
LABOR

»

DE
APRENDIZAJE

Se considera que existe un
contrato de trabajo a término
indefinido cuando en él no se
pacta un tiempo de duracién;
cuando no se pacta una fecha
de terminacion, es decir, no
se define en el contrato
cuando se terminara ni
cuanto durara, por tanto, no
es posible determinar Ia
fecha de terminaciéon.

Un contrato por obra o
labor es aquel en virtud del
cual se contrata a un
trabajador para desarrollar
una labor determinada.

Contrato de aprendizaje es

aquel por el cual un
empleado se obliga a
prestar

servicio a un empleador, a
cambio de que éste le
proporcione los medios para
adquirir

formacidn profesional
metddica y completa del
arte u oficio para cuyo
desempeiio ha sido
contratado, por un tiempo
determinado, y le pague el
salario convenido.

CONTRATOS A REPORTAR
EN LA NOMINA

ELECTRONICA

56
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PERIODO DE

GENERACION

EL articulo & de la resolucion
0013 del 11 de febrero de 202

soporte de pago /de némina .

electronica y las potas de ajuste
al citado documento, dentro de
los diez. Los/primeros/dias del
mes ~ ~ siguiente ~ al eual
corresponde el pago o/abono en
cuenta’que se derivan de una
vinculacion, /por/“una relacion
laboral g legal y/reglamentaria y
por pagos a los pensionados-a
~ cargo del empleador, debiéndose
generar la informacion.”




CALENDARIO, DE
HABILITACION E
IMPLEMENTACION

CALENDARIO DE HABILITACION E IMPLEMENTACION

FECHA MAXIMA PARA INICIAR CON LA
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oo EN Ol GENERACION, TRANSMISION DEL ,
e N L omuATIco| POCUMENTO SOPORTE DE PAGONOMINA|  INTERVALO EN RELACION CONEL
GRUPO | O s ELECTRONICAY DE LAS NOTAS DE NUMERO DE EMPLEADOS
S AJUSTE DEL DOCUMENTO SOPORTE DE
ks PAGO DE NOMINA ELECTRONICA
(DDIMM/AAAR) DESDE | HASTA
1 110972021 MAS DE 250
2 1/10/2021 101 250
3 082021 17172021 11 100
4 1/12/2021




INFORMACION
Y CONTENIDO

De acuerdo con el articulo 5 de la resolucion 0013 del 11 de febrero de
2021, EI documento soporte de pago de noémina electronica deberd
contener como minimo la siguiente informacion:

<,

© © O ©

© © 0 6

Estar denominado expresamente como
documento soporte de pago de némina
electronica.

Identificacion completa sujeto .-~ y (

. - - o
obligado . - .
Fecha y hora de generacion
Firma digital del sujeto e ——
il MENSUAL
Identificacion del software FORMATD

G
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RUTA DE .
— HABILITACIO

Temas de interés
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- Rl

+ Usuario Rogistrado - Portal dol régimen simplo do + Operador Econémico

Q

Administrado!

Persona

*

Certificado

Q

Documento

« Usuario Nuevo tributacion.
~ Servicios Tributarios y
Cambiarios
« Usuarios no registrados
diligenciar formularios
« RUT - Definir tipo de
inscripeion

e D IAN

POR UNA COLOMEIA MAS HONESTA

Administrador
Cédula de ciudadania

Autorizado

I @ 1mnnn

IAN

$35 wili sasomira il RowIA ‘ I = I 9001111XX

Persona

n@ *
Certificado
Represenfﬁnte legal

Q

Documento

Usuario Autorizado




RUTA D
—> HABILITACION

POR UNA COLOMEIA MAS NONESTA
Estimado(s) usuario2021@gmail.com
Acceda a la plataforma mediante el siguiente link generado:

!m

Se ha enviadc

el RUT de

) minutos

. © Dorechos Reservaxios DIAN - Direccion de Impuesios y Aduanas Nacionales (NIT 800.197.268-4)
| Politica de Tratamiento de Datos Porsonales.

Otros Documentos Electrénicos ¢Desea iniciar el proceso de habilitacién para Némina
Electrénica y Nomina de Ajuste?

Seleccione el tipo de documento:

61
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RUTA DE .
HABILITACION

Asociar modo de operacién Software de un proveedor tecnolégico

¢Desea iniciar el proceso como Emisor de otros
documentos electrénicos?

el =

Lotado 6o moda an ogeraccn ssonin
Vet o Becamars e

Configurar Modos de operacién

y Némina de Ajuste

@ —@—

P o et

P o
NOMBREDELA EMPRESA USUARIO2021 @GMAILCOM

4
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RESULTADOS Y DISCUSION

Para el presente trabajo se recogieron y analizaron 5 estudios de origen nacional e
internacional en formatos de tesis y articulos de investigacion, con términos en comdn como:

nomina electrénica y los impactos que la implementacién de este nuevo requerimiento genere.

En efecto de lo anteriormente dicho, la nédmina electrénica sera un comprobante que
brindara a las empresas la posibilidad de tomar los pagos realizados a sus empleados como un
soporte de costos y deducciones y presentarlos a través de un archivo XML. En tal sentido, la
noémina electrénica se convertira en un elemento de suma importancia tanto para la organizacion

como para el gobierno local y nacional.

Con la implementacion de la factura electrénica, nace el proyecto de némina electrénica,
expedido por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), en el primer trimestre del

presente afo, apostandole al camino de la transformacion digital para el sector empresarial.

Segun Maria Rodriguez (2021) la integracion de la informacion, a través de los avances
tecnoldgicos, busca favorecer a las compafiias y a los diferentes entes fiscalizadores en la tarea

de controlar y obtener datos necesarios para crear un sistema gue se interrelacione y permita
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tomar decisiones, crear nuevos contenidos, transformar y evolucionar en un mundo tan

cambiante como en el que hoy se vive. [16]

Por ello, las organizaciones se enfrentan al desafio de apoyarse en la modernizaciéon de
sus procesos y herramientas para adaptarse a las dinamicas del mundo globalizado y asi seguir

siendo competitivos.

La revisibn documental en el contexto nacional, muestra avances en normativas y
transformacién digital de las empresas, que han llevado a la reduccién de tramites y mejores
controles tributarios en el pais. Uno de ellos es la creacion de la factura electrénica a través del
articulo 616 del estatuto tributario, lo que ha permitido segun informes de la DIAN, un ahorro del
85% de tiempo, la seguridad financiera y la disminucién del uso de papel en la entrega de facturas

y documentos soportes.

Por consiguiente, en el contexto internacional, Colombia sigue el camino junto con otros

paises entre ellos México, Brasil y Chile, hacia el progreso de la transformacion electrénica.

Asi pues, el gobierno colombiano segun calculos de la DIAN, al afio deja de ingresar 15
billones de dodlares en concepto de IVA, un 22%, cifra que aumentaria hasta el 40% segun

célculos del fondo monetario internacional. [17]

Actualmente la facturacion electronica en Colombia ha servido como estrategia para
hacer cumplir con los procesos de reportes de informacion obligatorias frente al estado,
cumpliendo con las obligaciones por medio de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales,
DIAN. Desde su inicio, el sistema de facturacion electronica ha realizado constantes mejoras,

reuniendo nuevos documentos tributarios a su proyecto declarativo electrénico.

Es por esta razén que, la facturacién electrénica en el pais esta en continua evolucion y

es el principal promotor de la transformacion electronica desde 2007 en Colombia. Asi pues, el
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gobierno este afio lanza la nueva plataforma de factoring de la DIAN, el cual hace parte del
sistema de facturacion electrénica, teniendo como objetivo administrar el registro, consulta y
trazabilidad de las facturas electrénicas de venta como titulo valor que circulan en el territorio

nacional, asi como de los eventos que se asocian a las mismas. [15]
Para tal efecto, el sistema de facturacion electronica contempla actualmente:

Factura electrénica de venta

Documento soporte de pago de némina electronica

Registro de facturas electrénicas de venta como titulo valor (RADIAN)
Documentos equivalentes

DN NN

Sin duda, todo esto con el objetivo de tener un control fiscal, ahorro en costos, beneficios
medioambientales, agilidad en los tramites, aumento de la seguridad y el fomento de la

transparencia contable vy fiscal.

5. CONCLUSIONES

A través del desarrollo de este proyecto se ha pretendido acercar a los contribuyentes a
la estructura del nuevo requerimiento de némina electrénica, la normatividad y su habilitacién en

el portal web de la DIAN.

» Elesquema de némina electrénica se promueve como una cartilla, donde las tecnologias
de la informacion y la comunicacion se ven directamente involucradas aportando a
guienes lo implementen, beneficios y ventajas tanto para las empresas coma para los
empleados. Asi mismo permitird a las empresas reducir tiempos, costos y aporta gran

eficiencia a las organizaciones.
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» La Nomina Electronica serd un comprobante que le permitira a las empresas descontar
los pagos de sus empleados y presentarlos como soporte para costos y deducciones por

medio de un archivo XML, generado desde el proveedor tecnoldgico o propio.

» La implementacion de la ndmina electronica permitira la transparencia de la informacion
gue se reporta a la DIAN, en donde esta tendrd mas control sobre los sujetos obligadas

a reportarla, permitiendo evidenciar de una formar agil y rapida fraudes en la informacién

> Los sujetos obligados que mediante un software propio implementen el nuevo
requerimiento de ndémina electronica, tengan que cumplir con las condiciones impuestas
por la DIAN, ya que esta tendra acceso a la informacién de los empleados, cargando con

la responsabilidad de tratamiento de datos.

» La noémina electrénica sera un documento que se almacenara en la nube sin ocupar

ningun espacio fisico, y con facil y rapido acceso a la informacion en tiempo real.
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RECOMENDACIONES

Es necesario resaltar que al abordar temas relacionados con aspectos legales o
tributarios se tiene una tendencia a enfocarse en los planteamientos que nos brinda el marco
normativo, los comunicados y los indicadores que genera el gobierno y los entes de control,
consideramos gue es importante enriquecer esta perspectiva con la visién tanto de empleadores

como empleados que tienen efectos distintos a los previstos por los rganos estatales.

Dado a que una de los principales motivos que tuvo la DIAN para la implementacion de
la nébmina electrénica, es la reduccién de la evasion fiscal, es un tema para llevar a fondo asi
mismo la determinacion de la efectividad de esta medida para la disminucion de la practica de la

evasion fiscal por parte de los empresarios colombianos.

A medida que en este afio inicia la implementacién voluntaria, seguida por la
implementacion obligatoria de némina electrénica se recomiendan realizar estudios donde se
analice de una forma mas cercana el proceso de implementacién en las empresas de diversos

sectores productivos, regiones y tamafos.

Ante la expectativa de algunos impactos negativos que podrian afectar seriamente a las
micro, medianas y pequefias empresas colombianas, para ello es necesario elaborar una serie

de propuestas para facilitar la transicién de las pymes al nuevo sistema de némina electrénica.
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6. ANEXOS

Anexo 1. Encuesta implementada.

Proyecto: La némina electrénica como nuevo requerimiento de informacion a

reportar ante la DIAN.

Objetivo: Establecer el alcance de la ndbmina electronica como nuevo requerimiento de
informacién a reportar ante la DIAN, su marco normativo, caracteristicas y gestion del reporte en

el portal web.

1. Envirtud de la entrada en vigencia de la Ley Estatutaria 1581 del 2012 mediante la cual
se dictan las disposiciones generales para la proteccién de datos personales, y su
Decreto Reglamentario 1377 de 2013, LA CORPORACION UNIVERSITARIA
COMFACAUCA - UNICOMFACAUCA, identificada con el NIT 817.004.535-0,
considerada como responsable y/o encargada del tratamiento de datos personales,
requerimos su autorizacion para continuar con el tratamiento de sus datos personales
almacenados en nuestras bases de datos, las cuales incluyen informacién que ustedes
nos han reportado en desarrollo de las diferentes actividades realizadas por nuestra
compafia, en particular los siguientes: nombres, nimero de documento de
identificacion, direccion, teléfono fijo y movil, direcciones, correo electronico, profesion.
Si como titular usted tiene algun tipo de oposicién por favor notifiquelo de manera
escrita a través de este medio o mediante correo fisico a la siguiente direccion: Calle 4
N° 8-30 Popayan. El no reportar ningun tipo de oposicion establece la aceptacion del
manejo de sus datos personales.

Si acepta
No acepta

2. ¢Conoce en gque consiste la Resolucién 0013 del 11 de febrero de 2021 expedida
por la DIAN, Por la cual se implementa y desarrolla en el sistema de facturaciéon
electronica Lafuncionalidad del documento soporte de pago de némina electrénica
y se adopta el anexo técnico para este documento?

Si su respuesta es si, continuar con el cuestionario, de lo contrario finalizar encuesta
O Si
O No
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3. ¢Parausted que es lanémina electrénica?
Es un documento digital que equivale a la némina tradicional de los empleados.

O La némina electronica es la que se genera por medio de un aplicativo o software
contable.

O La némina electrénica es la que se genera manualmente por cada empleador

O Todas las anteriores

4. (A partir de qué fecha se debe empezar a implementar el nuevo requerimiento de
ndémina electrénica tanto para el sector publico como en el sector privado?

O A partir del 31 de febrero de 2021
O A partir del 31 de mayo del 2021
O A partir del 18 de agosto de 2021

5. ¢Colmo se debe generar la ndmina electrénica?

O Mediante un documento soporte como Excel

O Mediante un software que cumpla con las condiciones técnica sefialadas por la Dian,

y que debe estar validado y aprobado por esta
O Mediante un software contratado con un proveedor no autorizado por la DIAN

O Ninguna de las anteriores
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6. Los obligados a generar la nédmina electronica son todos los contribuyentes que
contraten personal mediante un contrato de trabajo y que esta en la obligacion de
generar la ndmina electronica, segun el calendario de implementacion fijado en la
resolucién 0013 de 2021.

O Verdadero

O Falso

7. ¢Como beneficialanémina electrénica a las empresas en Colombia?

O Dan al pais mayor avance a la globalizacién, control y fiscalizacion

O La informacion que se presenta tanto en el envid como en la resolucidon de los

documentos son datos seguros

O Todas las anteriores

8. ¢Cada cuanto se debe emitir el comprobante de némina?

O Mensual
O Quincenal
O Semanal

9. Una vez pagada la ndmina, ¢Qué tiempo tengo para emitir el documento
correspondiente?

O Dentro de los primeros 5 dias calendario del mes siguiente
O Dentro de los primeros 8 dias calendario del mes siguiente

O Dentro de los primeros 10 dias calendario del mes siguiente
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O Ninguna de las anteriores

10. ¢, Cuél es el objetivo de la DIAN con la nGmina electrénica?

O La eficiencia que da el documento estratégico para la administracion tributaria.

@) Permite seguir desmaterializando comprobantes fiscales para prestar mejores

servicios a los contribuyentes.

O Recopilar la informacion de cualquier contribuyente sin necesidad de depender de las
empresas.
@) Todas las anteriores

11. ;Esta usted de acuerdo que se implemente un paso a paso al momento de
presentarla ante la DIAN?
Si

O No

O Tal vez



ANEXO 2: Atencién a contribuyente punto NAF, Unicomfacauca.
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Anexo 3: Atenciones instalaciones DIAN.
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Anexo 4: Orientaciones punto NAF
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